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Aktion 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Bemerkungen
Überprüfung QM-System PH Luzern x x x x
Akkreditierung HFKG

PHLU EFQM oder Selbstbeurteilung x x (x) (x)
Prozessmanagement x x x x x

Peer Review x1, x2 x3 
x1 (WB mit PHSG): MAS;  x2 (mit PHSG): QM-Konzept; x3 (mit PHSG): Q-Strategie/Q-Kommunikation mit 
PH St. Gallen

Mitarbeitendenbefragung x x x x x
Schul-Unterrichtsentwicklung x

AUSB Anerkennung EDK S1 /PS/HP/S2 Oktober 2020: S1; Juni 2021: KU/PS/HP/S2
Studierenbefragung Ausbildungsqualität x x x x x x x x x x x x x PHLU-AB & IPU (Sandra Zulliger, Catherine Näpflin)
Diversity - Befragung   PHLU: Elke Kappus | Fragen sind in die Eingangsbefragung integriert
Studierendenbefragung BFS «Erhebung soz. und wirt. Lage» x Nein ? ? ALK: 2016 abgesagt.
Längsschnittevaluation PHLU/PHSZ Projekt ab 2016 zusammen mit der PHSZ (Nancy Eckert)
  Teil I: Eingangsbefragung x x x x x x x x x befragt werden KU/PS/S1 im Grundjahr; erste Befragung im HS16
  Teil II: Abschlussbefragung (bisher: Abgängerbefragung) x x x x x x x befragt werden KU/PS/S1 beim Abschluss; erste Befragung mit KU/PS im F18, S1 im H18 (?)

  Teil III: Nachbefragung (bisher: Asolventenbefragung) x x x x x x
befragt werden KU/PS/S1 ein Jahr nach Abschluss; erste Befragung mit KU/PS im F19, S1 im H19 (?); 
derzeit ist unklar, ob der Fragensatz alle zwei Jahre an die BFS-Befragung gekoppelt wird.

Evaluation Aufnahme sur Dossier x Erfahrungsbericht: 9/2015
MNVS (Mentoratsvertretersitzung) S1 S1 ? S1 S1 S1 S1 S1 x x x x x x x x x Die MNVS finden in den Studiengängen KS/PS/S1 einmal im Jahr statt; im GJ einmal im Semester
Lehrevaluation x x x x x x x x x x obligatorisch in jedem Teil- und Hauptmodul
Evaluation Bachelorabschlussprüfung in Bildungs- und 
Sozialwissenschaften Studiengang PS x

Expertenbericht/Beurteilungsraster. Experten: Roos M, Baer M.
Austausch über BA-/MA-Arbeiten: PHLU und PHSG x erstes Treffen im September 17
BFS-Absolventenbefragung (1 Jahr nach Abschluss) x x x x x x wird 2-jährlich vom BFS durchgeführt

BFS-Absolventenbefragung (5 Jahre nach Abschluss) x geplant: Auswertung Prüfungsjahrgang 2010 (Daten aus 2011 und 2015) durch das IPU/Sandra Zulliger

Absolventenbefragung (Fragebogen PHLU zur BFS-Befragung) x x x x ? ? ?
Ab 2013 durch BFS: PHLU-Fragensatz als Ergänzung der BFS-Befragung; derzeit ist unklar, wie mit den 
Befragugen ab 2019 umgegangen wird (s. auch Nachbefragung Längsschnittevaluation)

Kurzbefragung Stellensituation Studienabgänger x x x x x KU/PS ► ► ► ► ► ► ►
Jeweils im Dezember (S1) und Mai (KU/PS); wird ab 2018 ersetzt durch die Abschlussbefragung/Teil II im 
Längsschnitt

Befragung Quereinsteigende x ? 9/2015, ALK Befragung zurückgestellt (Finanzen)

Evaluation Praktika (PS) x x x x x x
PK PS: Lucia Ammann
Blockpraktika im 2. und 3. Studienjahr (Praktikum Unterrichten und Berufspraktikum)

Evaluation Diplompraktikum (SR) x ? ? ? ? Herbert Luthiger: Dauerhafte Lösung wird angestrebt
Dozierendenbefragung x x x GJ Zu Gunsten MA-Befragung zurückgestellt (2015), 2017 als Teil der Fokusevaluation im GJ
Schulleiter-Befragung x x Externer Auftrag: Max Siegrist
Schulleiter-Austausch (Gesprächsrunde) x 2015 zusammengefasst von Carla Duss
Kooperationsschulen/ Schulleitungen/ PRX x PS ? Zu Gunsten Schulleiter-Befragung zurückgestellt (2015)
Intervision und Unterrichtsbesuche (Praktikabesuche), 
Modulevaluationen x x

Bachelor-/Masterarbeiten (x) x Neues Konzept: Adrian Ottiger (H15)
PaLea x x x x x x x Nachfolgeprojekt mangels Ressourcen eingestellt (A. Tettenborn)
Forschungskompetenzen für die Schulpraxis(Modul AW02.01) x x x x x x x x x Christina Huber Keiser (jeweils F-Semester), Studiengang S1
EMW (inkl. CCT) - Projekt verschoben (keine Ressourcen), CCT wird nicht mehr weitergeführt (ALK 9/215)

DL Kundenzufriedenheit

F&E Kundenzufriedenheit

WBZA Akkreditierung SBFI DS SMMAS SM DS Schulmanagement (2017), MAS Schulmanagement (2018)
Kundenzufriedenheit
Erweiterung Wissensbasis im Weiterbildungsprozess x
Kursleitendenbefragung x

VERW
Projektliste HSL x x x x x x x x x x Projektliste wird 3x/Jahr überprüft

Version:

Kundenzufriedenheit wird je Angebot/Auftrag systematisch erhoben

Kundenzufriedenheit wird je Projekt/Auftrag systematisch erhoben

Kundenzufriedenheit wird je Kurs, Studiengang oder Angebot systematisch erhoben
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